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EXPERIENCIA

Uma certificacao nao
é uma campanha

Quatro dias para ver o que muda de verdade dentro de uma
empresa que se certifica, e como se distingue uma certificacao
de uma campanha publicitaria que fala da mesma coisa. Olham-

se os documentos, nao os slogans.

Ficha
DIAS 4
CIDADES Valdagno, Stra, Conegliano

EPOCA RECOMENDADA de margo a junho e de setembro a novembro

GRUPO de 15 a 18 participantes

IDIOMA DAS VISITAS italiano, inglés e francés no Museo della Calzatura, com reserva; nas

demais sedes confirma-se na reserva

DIAS SCHENGEN 4 de 90, contando o dia de entrada e o de saida
CONSUMIDOS
PRECO Sob orgamento

— Pedir orcamento - Baixar o roteiro em PDF
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No or¢camento escrevemos quais sedes estao confirmadas e quais estao em processo de

confirmacio, uma a uma.

Roteiro dia a dia

Dia 1 — Valdagno. Uma empresa que publica as vagas disponiveis

De manha, Museo Zordan, na via Attilio Zordan. E o museu de uma empresa de retail
design certificada B Corp, aberto s6 com reserva e em turnos de uns noventa minutos. E
a unica sede de todo o catalogo que publica quantas vagas restam em cada turno,

e é também a razao por que este dia se reserva antes de todos os demais.

Olha-se o que a empresa teve de mudar para obter e manter a certificacao:

fornecedores, materiais, contratos, medicoes.

A tarde, duas horas de sessdo de trabalho: separar, num documento de sustentabilidade

real, as afirmacoes verificaveis das que nao sao.
Dia 2 — Stra. Um museu de distrito dentro de uma vila

De manha, Museo della Calzatura da Villa Foscarini Rossi. Conta o distrito do calcado
da Riviera del Brenta, ou seja, as fabricas que produzem para as casas europeias sem
aparecer no produto. E o avesso exato da aula sobre a marca: aqui se olha quem fabrica
e nao aparece. O museu recebe grupos com visita guiada mediante reserva, e fecha nos

fins de semana fora de temporada e de 10 a 21 de agosto.

A tarde, sessao de trabalho de duas horas.

Dia 3 — Conegliano. Dois arquivos e uma pergunta sobre o tempo

De manha, Museo del Caffe Dersut: uma empresa torrefadora com museu préprio.

A tarde, Museo della Chiave Bianchi 1770: uma empresa de fechaduras em operacio
desde o século XVIII com colecdo propria. O canal desta segunda sede tem de ser
pedido a secretaria da associacao de museus de empresa: o site da empresa nao

responde. Enquanto nao responder, o dia se sustenta com uma sé6 sede e o programa
diz.



Dia 4 — A comparacao e o fechamento

De manha, trabalho em equipe. Monta-se uma matriz para avaliar uma declaracao de
sustentabilidade: o que deve conter para que uma area de compras a tome como prova

€ Nao como promessa.

A tarde, apresentacoes de oito minutos e discussao.

O que se visita
Lugar Oqueé Situagao
Museo Zordan, Museu de empresa de uma companhia de retail Reservavel
Valdagno design certificada B Corp, s6 com reserva,

turnos de uns 90 minutos com vagas publicadas

Museo della Calzatura Museu do distrito do calgado, visitas guiadas Reservavel
da Villa Foscarini com reserva em italiano, inglés e francés
Rossi, Stra
Museo del Caffé Museu de empresa de uma torrefadora de café Sob
Dersut, Conegliano solicitagao
Museo della Chiave Colecao de empresa de uma companhia de Sob
Bianchi 1770, fechaduras em operagéo desde 1770 solicitagao
Conegliano

O que inclui e o que nao inclui

Inclui: entradas e visitas guiadas as sedes confirmadas, a reserva e a coordenacao com
quem recebe, trés sessoes de trabalho num total de seis horas, os materiais, uma pessoa
do Istituto com o grupo durante toda a experiéncia e a declaracao de participagao na
experiéncia. Nao inclui: voo, deslocamentos de e para o aeroporto, deslocamentos entre

as trés cidades, hospedagem, alimentacao, seguro pessoal de viagem.



A época, e por qué

Viaja-se de marco a junho e de setembro a novembro.

Janeiro e fevereiro ficam de fora: sao trés centros de provincia e no inverno as
aberturas se espacam, o que numa rota que ja tem poucos turnos disponiveis é o golpe

final.

Agosto fica de fora, e neste caso com data exata: o Museo della Calzatura fecha de

10 a 21 de agosto.

O porqué, més a més, esta na pagina Temporadas.

Logistica e capacidade

As trés cidades estao a uma hora e meia de estrada uma da outra; o grupo troca de hotel

uma so vez.

A menor capacidade da rota é de 18 vagas, a de um turno do Museo Zordan, e coincide

com o ponto de ruptura.

O grupo recomendado é de 15 pessoas: é o tamanho que alcanca as tarifas de grupo
sem passar dos limites de acesso das visitas, que nestas sedes vao de 18 a 20. Acima de

18 o roteiro se parte em dois turnos, o dia se alonga e o custo por pessoa nao baixa.

Coberturas

O programa inclui uma apélice de acidentes e responsabilidade civil por toda a estadia.
As importancias seguradas, a seguradora e o nimero da apdlice sao publicados na
contratacado e anexados ao contrato; enquanto isso, pedem-se por escrito, com resposta

em dois dias tuteis.

Quer que conte como formacao, com uma declaracao? Esta experiéncia pode
ser integrada a um programa do Istituto, com horas de aula, um trabalho a entregar e

uma declaracao de participacao. — Para grupos
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